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No.

Sasaran

Indikator Kinerja Utama

Keterangan

Terselenggaranya
dukungan pers,
media dan
informasi yang
berkualitas

Indeks kepuasan
pengguna layanan
dukungan pers, media,
dan informasi

e Formulasi Perhitungan:

Nilai indeks kepuasan pengguna layanan dukungan dukungan pers, media, dan informasi

¢ Tipe Perhitungan: Non Kumulatif
e Sumber Data: Hasil survei

9, Istana . ..




